PAGE  
2

МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ 

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Федеральное государственное автономное 

образовательное учреждение высшего образования

«Национальный исследовательский Нижегородский государственный университет им. Н.И. Лобачевского»

Институт аспирантуры и докторантуры

К.Д. Дятлова

И.В. Гребенев

Л.Н. Захарова

И.М. Швец

Л.Н. Шилова

САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА АСПИРАНТОВ ПО КУРСУ 

«ПСИХОЛОГИЯ И ПЕДАГОГИКА ВЫСШЕЙ ШКОЛЫ»

Учебно-методическое пособие 
Рекомендовано научно-методическим советом

Института аспирантуры и докторантуры 

Нижний  Новгород

2018
УДК 001.8+167+930:001

     ББК Ч 421

     М 34                      

М 34     Дятлова К.Д., Гребенев И.В., Захарова Л.Н., Швец И.М., Шилова Л.Н.  Самостоятельная работа аспирантов по курсу «Психология и педагогика высшей школы»:  Учебно-методическое пособие. – Нижний Новгород: Нижегородский госуниверситет, 2018. – 41 с.
Фонд электронных образовательных ресурсов ННГУ
Рецензент: доктор педагогических наук, профессор Г.А. Кручинина
Учебно-методическое пособие предназначено для аспирантов ННГУ в качестве методической поддержки выполнения самостоятельных работ по курсу «Психология и педагогика высшей школы». В пособии приводится перечень работ, требования к ним и критерии экзаменационных отметок в рамках балльно-рейтинговой системы. 

Ответственный за выпуск:

Ученый секретарь научно-методического совета Института аспирантуры и докторантуры

ННГУ к.б.н. Половинкина Е.О.
ББК Ч 421 
( Нижегородский государственный 

университет им. Н.И. Лобачевского, 2018
[image: image1.png]Cnepcreus,
npUMeHeHUAa
TEOpPUU Aepykumsa, camoct. PaboTa,
BO3MOXXHOCTb TBOpHeCKOﬁ
paborb!
Appo Teopun,
3aKOHbI, TeOpUn
D ——aal LU
OcHoBaHWe TeOpPUU, IMMUPUYECKME SHanuA 8

roToBOM BUAE,
y4ebHan
npobrema

$aKTbl, NOHATUSA




( Дятлова К.Д., Гребенев И.В., Захарова Л.Н.,  Швец И.М. , 2018
ВВЕДЕНИЕ

          Из всех преобразований, происходящих в настоящее время в высшей школе, наиболее радикальными можно считать преобразования в аспирантуре. Если раньше институт аспирантуры относился к постдипломному образованию, то в настоящее время он стал третьей ступенью высшего образования. Такое изменение статуса аспирантуры повлекло кардинальную перестройку во всех позициях и аспектах её организации.

Новая редакция организации аспирантуры предусматривает подготовку не только исследователей, но и преподавателей-исследователей, причём не «или-или», а одновременно любой выпускник аспирантуры должен быть и исследователем, и преподавателем-исследователем [1].

Для формирования общепрофессиональной компетенции – готовности к преподавательской деятельности по основным образовательным программам высшего образования – в Институте аспирантуры и докторантуры Нижегородского государственного университета им. Н.И. Лобачевского разработали и ввели в программу аспирантуры всех направлений и направленностей подготовки дисциплину «Психология и педагогика высшей школы». Дисциплина находится в комплементарной связи с педагогической практикой аспирантов ННГУ.

Объём дисциплины составляет 3 зачётных единицы, всего – 108 часов, из которых 36 часов составляет контактная работа обучающихся с преподавателем (занятия лекционного типа – 18 час., семинарского типа, мастер-классы и т.п. – 18 час.), 36 часов составляет самостоятельная работа обучающегося.
Дисциплина концентрирует теоретическую часть курса так, чтобы в ней оставить материал, необходимый для реальной педагогической практики, которая потребуется выпускнику для ведения необходимых занятий как с учётом зарекомендовавших себя педагогических традиций высшей школы, так и с использованием педагогических инноваций.

           Цель дисциплины - формирование у аспирантов базовых знаний и умений научного поиска, их практического использования в реальной педагогической деятельности как необходимой основы формирования всесторонне развитой, социально активной, творчески мыслящей личности. В процессе семинарских занятий аспиранты должны овладеть разнообразными формами организации педагогического процесса, познакомиться и осмыслить педагогические идеи, традиционные и инновационные технологии педагогического процесса в вузе.

Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП.

Дисциплина Б1.В.02.01 «Психология и педагогика высшей школы» входит в вариативную часть дисциплин ОПОП по всем направлениям подготовки аспирантов в ННГУ и включена в государственный образовательный стандарт Российской Федерации.

Объем дисциплины составляет 3 зачётные единицы, всего - 108 часов, из которых 36 часов составляет контактная работа обучающегося с преподавателем (занятия лекционного типа -18 час., семинарского типа, мастер-классы и т.п. - 18 час.), 36 часов составляет самостоятельная работа обучающегося, 36 часов – подготовка к экзамену. При этом лекционная часть является инвариантной направленностям, общей для всех аспирантов, а семинарские занятия и, особенно,  самостоятельная работа строго ориентированы на подготовку аспиранта к педагогической деятельности по его направлению [2].  Дисциплина изучается в 3 (математические и естественнонаучные специальности) или 4 (гуманитарные специальности) семестре. Форма контроля – экзамен по итогам балльно-рейтинговой оценки. 

Требования к результатам освоения дисциплины (компетенции).

Выпускник, освоивший программу, должен обладать следующими универсальными компетенциями:

· способностью следовать этическим нормам в профессиональной деятельности (УК-5);

· способностью планировать и решать задачи собственного профессионального и личностного развития (УК-6);

и общепрофессиональными компетенциями:

· готовностью к преподавательской деятельности по основным образовательным программам высшего образования (ОПК-2) .

       В настоящее время Дисциплина «Психология и педагогика высшей школы» в ННГУ включает 4 раздела (модуля). Каждый раздел ведет отдельный преподаватель, который не только проводит лекции и семинарские занятия, но, главное, - организует  самостоятельную работу аспирантов и осуществляет контроль за её выполнением. В первом модуле «Приоритетные стратегии и тенденции развития высшего образования» рассматриваются в основном теоретические вопросы о современных тенденциях в развитии высшего образования в России, о Болонском процессе, обеспечивающем сближение российской и европейской систем высшего образования. По завершении данного модуля аспиранты выполняют три задания (табл. 1). 
Второй модуль «Основы педагогики высшей школы» раскрывает вопросы диалектической взаимосвязи педагогики и психологии, которые обусловили разработку и внедрение личностно-ориентированного обучения, деятельностного и компетентностного подходов в учебный процесс через освоение современных педагогических технологий и активных методов обучения. Данный модуль организуется с использованием технологии развития критического мышления (ТРКМ), что позволяет познакомиться с некоторыми инновационными педагогическими технологиями не просто через усвоение информации о них, а в ходе практического её применения преподавателем. Обучающиеся при этом могут на практике убедиться в  эффективности технологий, отследить необходимые условия, способствующие продуктивной деятельности как преподавателя, так и обучающихся. На занятиях данного модуля предусмотрена совместная продуктивная деятельность обучающихся. В ходе самостоятельной работы аспирантами выполняются командные или индивидуальные проекты по разработке учебного занятия в высшей школе. Перед разработкой проектов аспиранты пишут эссе, в которых рассматривают возможности использования современных педагогических технологий в тех дисциплинах, которые бы они хотели преподавать или в любых других дисциплинах своего направления. Написание эссе в определённой степени помогает аспирантам с выбором педтехнологий для разработки проекта занятия. По окончании данного блока происходит защита разработанного проекта занятия с использованием презентации и доклада (табл. 1).

Третий блок «Психология деятельности и проблемы обучения и воспитания в высшей школе» предусматривает актуализацию вопросов психологического обеспечения профессиональной педагогической деятельности: ценностно-мотивационные и когнитивные особенности преподавателя, психологические методы управления в образовательном процессе. Рассматриваются также психологические особенности современного студенчества. Самостоятельная работа по данному блоку  весьма разнообразна. Предусмотрен аналитический отчёт, ключевой вывод которого должен помочь аспирату осуществить самоидентичность,  раскрыть разработанную индивидуальную траекторию профессионального и личностного роста (содержание, критерии, этапы, шаги, способы и пр.) в качестве преподавателя высшей школы. Основными методами  сбора и анализа данных являются метод анализа корпоративной документации, на основе которого выявляются конкретные компетенций (по типологии Дж.Читама и Дж.Чиваса)  с уровнем их значимости для успешного выполнения деятельности (преподаватель высшей школы) и SWOT-анализ.  Кроме того, аспирант должен выполнить ряд тестов по психологии (табл. 1)

В ходе последнего модуля «Педагогический контроль» продолжается рассмотрение инновационных педагогических технологий, но не только в контексте организации усвоения нового материала, но и в контексте организации педагогического контроля за его усвоением. По материалам данного модуля аспирант составляет тест рубежного или итогового контроля по одному из преподаваемых спецкурсов (табл. 1).

Баллы за выполнение самостоятельных и работу на занятии суммируются в балльно-рейтинговую систему согласно таблице 1. 
Таблица 1

Балльно-рейтинговая система оценки деятельности аспиранта

	№ п/п
	Наименование разделов дисциплины (модулей) 
	Наименования самостоятельно выполняемых заданий
	Количество баллов з выполнение заданий

	1.
	Приоритетные стратегии и тенденции развития высшего образования
	Пирамида содержания обучения: 

 Трактовка понятия «Обучение»

   Построение структуры учебного процесса
	10

	2.
	Основы педагогики высшей школы
	-Эссе «Моё личностное отношение к возможности использования современных педагогических технологий в учебных курсах направления …»;

- Проект учебного занятия в высшей школе 

- Защита проекта занятия

- Посещение и работа на занятии
	5

10

10

5

	3. 
	Психология  деятельности и проблемы обучения и воспитания в высшей школе
	-Обоснование индивидуальной траектории личного и профессионального развития в качестве преподавателя высшей школы

- Выполнение тестов по психологии
	20

10

	4. 
	Педагогический контроль
	Составление педагогического теста
	30

	ИТОГО
	
	100


Критерии экзаменационных оценок:

100-90 набранных баллов – отлично;

89-70 набранных баллов – хорошо;

69-51 набранный балл – удовлетворительно;

50 и менее набранных баллов – неудовлетворительно.
МОДУЛЬ 1. ПРИОРИТЕТНЫЕ СТРАТЕГИИ И ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 
(Проф. И.В. ГРЕБЕНЕВ) – max 10 баллов
На сайте ИАД - И.В. Гребенев. Педагогика высшей школы. Дидактика. Для аспирантов. Нижегородский государственный университет

Задание 1. Разложить содержание своего предмета в Пирамиду содержания обучения: Знания, умения, навыки, творчество, Эмоционально-ценностное отношение к миру.

 Пирамида содержания обучения- Знания, умения, навыки, творчество, Эмоционально-ценностное отношение к миру. Разложить содержание своего предмета.

задание 2. Трактовка понятия «Обучение»

Выбрать наиболее подходящие определения и заполнить 3й столбец.

· 1. Learning is acquiring new knowledge and skills. 
· 2. Learning is acquiring new information or understanding. 
· 3. Learning is a change in behavior that occurs as a result of instruction or experience. 
· 4. Learning is being able to use new knowledge or skills to solve problems or create products. 
· 5. Learning is being able to use new knowledge or skills to earn rewards and avoid punishment. 
· 6. Learning is linking new knowledge to old knowledge to construct meaning. 
· 7. Learning is enhancement in thinking processes that result in improved performance and problem solving. 
· 8. Learning is a change in the structure or content of knowledge stored in long term memory. 
· 9. Learning is new behaviors or changes in behaviors that are acquired as the result of an individual’s response to stimuli. 
· 10. Learning is developing new ways of thinking. 
· 11. Learning is expanding consciousness. 
· 12. Learning is the acquisition, organization, and storage of new knowledge. 
· 13. Learning is a relatively permanent change in one’s skills, knowledge and/or attitude. 
· 14. Learning is improving one’s ability to solve problems in ways that nurture the s Learning is elf, others, and the environment. 
· 15. Learning is improving one’s ability to become attuned to and utilize the multiple dimensions of self. 
· 16. Learning is being able to use new knowledge and skills. 

 Andrew Johnson ,  Learning, the Brain, and the Teacher 

Перевод. 

· 1. обучение приобретение новых знаний и навыков.  

· 2. обучение является приобретение новой информации или понимания.  

· 3. обучение-это изменение в поведении, которое происходит в результате обучения или опыта. 

·  4. обучение является возможность использовать новые знания и навыки для решения проблем или создания продуктов.  

· 5. обучение является возможность использовать новые знания и навыки, чтобы получить награды и избежать наказания. 

·  6. обучение связывание новые знания старых знаний для построения смысл. 

·  7. обучение является повышение в процессах мышления, которые приводят к улучшению производительности и решения проблем. 

·  8. обучение является изменение структуры или содержания знаний, хранится в долговременной памяти. 

·  9. обучение-это новое поведение или изменения поведения, которые приобретаются в результате индивидуальной реакции на раздражители. 

·  10. обучение разрабатывает новые способы мышления. 

·  11. обучение расширяет сознание.  

· 12. обучение является приобретение, организации и хранения новых знаний

· 13. обучение является относительно постоянного изменения в навыки, знания и отношения.  

· 14. обучение улучшается один является способность решать проблемы таким образом, чтобы лелеять s обучение, эльф, других лиц и окружающей среды.  

· 15. обучение улучшается способность стать приспособленные для и использовать несколько измерений самоуправления.  

· 16. обучения является возможность использовать новые знания и навыки.

Знания и развитие

	Обучение – это преподавание и учение.
	Обучение – это учение и преподавание.
	

	Чтобы обучать Петра математике, нужно хорошо знать математику.
	Чтобы обучать Петра математике, нужно знать математику и Петра.
	

	Какое учитель, таковы и ученики. У «сильного» учителя всегда «сильные» ученики.
	Если есть ученик, для него найдется и учитель. Источник познания – в ученике, учитель лишь помогает ему реализовать себя.
	

	Строгое следование научно-обоснованному подходу к изложению, закреплению и применению на практике учебного материала гарантирует его полноценное усвоение учениками.
	Учение через исследование неэкономично по времени и неэффективно по результатам, поскольку ученики не могут гарантированно получать качественных результатов. В таком обучении отсутствуем фундаментальность и систематичность.
	

	Основой творческой деятельности ученика являются прочно усвоенные им базовые знания. Научившись применять их на практике, ученик способен пойти дальше в своем творчестве и при необходимости создавать новое, опираясь на имеющийся у него багаж.
	Прочно усвоенные знания являются помехой творчеству ученика, поскольку формируют стереотипы в его мышлении и последующей деятельности. Незнание общепринятых сведений помогает ученику создавать действительно новое. Творчество ученика необходимо уже до приобретения знаний.
	

	Главный планируемый результат обучения в школе – вооружение ученика базовыми знаниями для его последующей жизни и профессиональной деятельности. Задача школы – дать ученикам качественное образование, основанное на фундаментальных знаниях.
	Задача школы – развить способности ученика и научить его действовать в окружающем мире. Вместо «суммы знаний» ученик овладевает совокупностью способов деятельности. При необходимости он всегда сумеет найти недостающие знания или воссоздать для решения возникающей проблемы.
	


Задание 3 
Построение структуры учебного процесса на примере своего предмета 

Структура учебного процесса.

Дать свои примеры для двух различных этапов. 


МОДУЛЬ 2 . ОСНОВЫ ПЕДАГОГИКИ ВЫСШЕЙ ШКОЛЫ
 (Проф. И.М. ШВЕЦ)    max 30 БАЛЛОВ 

На сайте  ИАД -  «Пособие И.М. Швец»
Структура эссе и требования к нему:

Эссе - это прозаическое сочинение небольшого объема и свободной композиции, выражающее индивидуальные впечатления и соображения по конкретному поводу или вопросу и заведомо не претендующее на определяющую или исчерпывающую трактовку предмета.

 Необходимо выделение абзацев, красных строк, установление логической связи абзацев: так достигается целостность работы. Объем – 1 стр.

Вступление и заключение должны фокусировать внимание на проблеме (во вступлении она ставится, в заключении - решается).

Стиль изложения: эссе присущи эмоциональность, экспрессивность, художественность. Главное – личная позиция автора..
Неплохо - эпиграф

Вступление. – 1 абзац - во вступлении ставится проблема. В нем должно присутствовать собственное отношение к выбранной теме и выделена в ней ключевая идея. Начинать эссе можно с ясного и четкого определения личной позиции, т. е. высказать свою точку зрения,  согласие или несогласие с утверждением автора афоризма, высказывания, или свое неоднозначное мнение. Далее уместно сформулировать понимание высказывания, ставшего темой эссе. Важно определить его основную мысль, чтобы стал очевиден контекст, который определяет ее содержание и сущность;

Тезисы и аргументы . 2-3 абзаца. Они должны отражать личную позицию и иметь в своей основе научный подход. Количество тезисов и аргументов зависит от темы, противоречивости высказывания, избранного плана, логики развития мысли. Но оно должно быть достаточным для убедительности, доказательства своего мнения и в то же время не перегрузить изложение, выполненное в жанре, где важны краткость и образность;

  Заключение 1 абзац. Здесь необходимо подвести итоги всего рассуждения, сделать обобщенные выводы, резюмировать мнение автора.

План Проекта учебного занятия  

Цель занятия

Требования к знаниям и умениям студентов

Ключевые компетенции, формирующиеся у студентов в ходе занятия

	Ход занятия
	Действия преподавателя
	Действия  студентов

	Вызов 

1. Активизация учащихся  

2. Определение цели, знаний учащихся по теме
	
	

	Реализация смысла

1. Непосредственный контакт с предметом

2. Подготовка к рефлексии: обучение в ходе обсуждения результатов.
	
	

	Рефлексия

 1. Обработка результатов с учетом новых знаний.
	
	


Критерии оценки проекта занятия
Цели – 3 балла (знать, уметь, владеть, отражены компетенции в соответствии с уровнями развития)

Использованы инновационные педтехнологии (целиком или элементы): - в соответствии с целями на основе компетенций – 3 балла;

- в соответствии с целями – 2 балла;

- без соответствия целям – 1 балл.

Результаты понятны (2 балла):

- в соответствии с целями – 2 балла

- не в соответствии с целями – 1 балл

Оформление – 1 балл
 Критерии оценки защиты  (презентации) проекта занятия

Устный доклад (3 балла): логичность, выразительность, регламент

Презентация (3 балла): логичность, эстетическая выразительность, отражение основных моментов проекта

Поведение при защите (3 балла):  ответы на вопросы, умение задавать вопросы другим, характеристика других докладов. Бонус – 1 балл.

Итого: 10 баллов

Критерии оценки эссе
Читабельность – 1 балл;

Проведён только анализ – 2 балла;

Заявленность личной позиции – 2 балла   
ИТОГО: 5 баллов

МОДУЛЬ 3. «ПСИХОЛОГИЯ  ДЕЯТЕЛЬНОСТИ И ПРОБЛЕМЫ ОБУЧЕНИЯ И ВОСПИТАНИЯ В ВЫСШЕЙ ШКОЛЕ»
(Проф. ЗАХАРОВА Л.Н.)    max 30 баллов 
Примерное содержание отчета по модулю «Психология».

Работа имеет творческий характер, поэтому  готовые алгоритмы не предлагаются

Структура отчета
Титульный лист

- Введение. Актуальность, возможности применения компетенции УК-5 в деятельности преподавателя высшей школы, (специалиста кадровой службы предприятия, организации, специалиста по корпоративному обучения персонала)

- Цель и задачи.

- Методы. В раздел методы  в обязательном порядке входит изучение литературы, метод анализа корпоративной документации, SWOT-анализ, психодиагностический метод, раскрываемый через комплекс частных методик  (методика самонаправленного поиска Дж.Холланда, Методика выявления типа характера), теоретического моделирования (траектории личностного и профессионального развития), в зависимости от содержания раздела «Актуальность» и  значимости для вашей профессиональной деятельности тех или иных личностных, этических, когнитивных или метакомпетенций.

Результаты. Результаты должны быть представлены в таблице выявленных частных компетенций, в матрице SWOT-анализа, в таблице с данными применения психодиагностических методик и рисунках.  

Анализ результатов. 

Выводы. Выводы должны полностью соответствовать цели и задачам. 

Ключевой вывод должен раскрыть разработанную индивидуальную траекторию профессионального и личностного роста (содержание, критерии, этапы, шаги, способы и пр.) в соответствии с осваиваемой универсальной компетенцией УК-5 - способность планировать и решать задачи собственного профессионального и личностного развития. 

Основными методами  сбора и анализа данных являются метод анализа корпоративной документации, на основе которого выявляются конкретные компетенции (по типологии Дж.Читама и Дж.Чиваса) с уровнем их значимости для успешного выполнения деятельности (преподаватель высшей школы и субъект иной, взятой для анализа деятельности) и SWOT-анализ  Данные, полученные с помощью частных психодиагностических методик включаются в его составляющие, как дополнительные, создающие возможность содержательного анализа частных компетенций.

К числу основных корпоративных документов, позволяющих выявить необходимые компетенции сотрудников, относятся  Миссия и Стратегии развития ННГУ (другого вуза, более подходящего вам по каким-либо причинам, предприятия), Квалификационные требования к работникам, занимающим те или иные должности, Должностные инструкции, иные документы, находящиеся на сайте вуза, предприятия.

Для разработки индивидуальной траектории достаточно взять 5-6 компетенций, но сделать их детальный анализ, пояснить их особую значимость для вас как потенциального преподавателя высшей школы. 

Приложения.

Приложение 1. Литература.

Приложение 2. Матрица SWOT-анализа

Приложение 3. Методика самонаправленного поиска Дж.Холланда

Приложение 4. Опросник Г.Шмишека. Акцентуации характера

Приложение 5 Методика «Ценностные ориентации Милтона Рокича»
ПРИЛОЖЕНИЕ 1.

Грудзинский А.О., Захарова Л.Н., Саралиева З.М. Технология разработки модели базовых компетенций сотрудников университета   в условиях реализации программы повышения конкурентоспособности // Университетское управление: практика и анализ,  2014 (89), №1, С.24-32. 

Технология разработки модели базовых компетенций сотрудников университета   в условиях реализации программы повышения конкурентоспособности

А.О.Грудзинский, Л.Н.Захарова, З.М.Саралиева

В статье рассмотрена проблема управления человеческими ресурсами университета  при реализации программы повышения конкурентоспособности. Предложена технология разработки модели психологического облика и базовых функциональных компетенций сотрудников университета на основе анализа специфики задач, отраженных в корпоративной документации, и экспертного выявления особенностей компетентностного обеспечения  деятельностей разного типа. Представлены модели компетенций ассистента и кандидата в управленческий резерв.   

Ключевые слова: конкурентоспособность, человеческие ресурсы, оценка персонала, кадровый резерв,  психологический облик, компетенции, корпоративная документация, экспертная оценка

Практически любая развивающаяся современная организация  в качестве одного из основных приоритетов своей работы  рассматривает управление человеческими ресурсами [13, 17]. Высшее профессиональное образование – не исключение. Более того, в этой сфере ключевая  роль человека, его способностей, масштаба личности  не вызывает сомнений. И ведущие вузы  во всем мире уделяют   кадровой работе все большее внимание [3,10,14,15,24]. Особое значение управление человеческими ресурсами приобретает  в условиях постановки вузами новых сложных задач,  и одна из важнейших – повышение конкурентоспособности среди ведущих мировых научно-образовательных центров. В этих условиях  перед вузом встает необходимость самодиагностики на предмет соответствия потенциала, в том числе кадрового, новым задачам. Одной из важных составляющих кадровой работы становится создание группы кадрового резерва на различные должности и оптимизация приема на работу новых молодых сотрудников, которые еще не имеют серьезного научного задела, профессиональных рекомендаций, их модели профессионального поведения еще не сложились. Тем не менее, и группу резерва, и  новых молодых сотрудников объединяет то, что их труд должен способствовать движению вуза в выбранном направлении. Эти проблемы в целом заостряют существующую в любой организации проблему оценки персонала, поскольку оценка позволяет оптимизировать все направления кадровой работы: от привлечения новых кадров  до совершенствования процесса корпоративного обучения.  

 В настоящее время в России сосуществуют несколько подходов к оценке персонала. Наиболее перспективными представляются два подхода: деятельностный и компетентностный. Традиционный для нашей страны деятельностный подход подразумевает проведение детального теоретического и эмпирического анализа  профессиональной деятельности, ее требований к субъекту с созданием модели профессионально важных качеств, обеспечивающих успешное овладение деятельностью и ее эффективное выполнение. Компетентностный подход основан больше на опытном и (или) экспертном выделении тех качеств и умений человека, которые причинно связаны с успешным и превосходным выполнением конкретной работы с обязательной эмпирической проверкой. Этот подход [16,18,23] позволяет решить острые проблемы оценки в более сжатые сроки и в силу своей конкретности становится все более используемым в практике. Вместе с тем, исследования показывают, что, имея существенные различия,   эти подходы вполне могут дополнять друг друга [9]. 

Несмотря на то, что управление человеческими ресурсами является активно развивающейся областью и научных исследований, и практики, прямое заимствование  системой образования технологий, существующих, как правило,  в бизнесе,  в том числе и по оценке персонала, не представляется приемлемым по нескольким причинам. 

Во-первых, как справедливо отмечают С.Гумонд и др., конкретизируя известную мысль С.Л.Рубинштейна о преломлении внешнего через внутреннее,    личность человека должна исследоваться в контекстах [20], а к ним относятся и социальный, и организационный контексты, и контекст задач, формирующий вызовы к личностным качествам и компетенциям субъекта деятельности. Эти контексты существенно различаются в бизнесе и образовании. Специфика задач обычно прямо и непосредственно учитывается при разработке технологий оценки персонала, определяя приоритетные шаги этой работы. Так, в одной из самых детализированных работ в сфере оценки и развития персонала, предлагающей 54 инструмента, первые 12 относятся к аналитике задач и значения развития способностей  субъектов деятельности для их решения [14].

Во-вторых, можно согласиться с тем, как определяют эти различия Д.Карей и др. [15], выделяя в качестве  принципиальной особенности строгий контроль менеджмента и внутреннюю конкуренцию в бизнес-организациях против взаимодоверия и доверительного управления со стороны руководства в институтах высшего образования. Эта отличительная особенность позволяет выделить в качестве определяющих личностные характеристики субъекта профессиональной деятельности в системе высшего  образования. Более того, личностные особенности преподавателя можно рассматривать как его личностные компетенции. В условиях личного профессионального взаимодействия с обучающимися преподаватель вольно или невольно использует свои личностные качества как инструмент,  обеспечивая становление ценностей, учебной и профессиональной мотивации обучающихся, а также моделей их поведения за счет действия механизмов оперантного подкрепления и социального научения без прямого контроля со стороны руководства. При взаимодействии с представителями внешнего контура личностные качества сотрудника вуза мотивируют или демотивируют отдельных людей и (или) представителей  значимых организаций к установлению, продолжению, развитию отношений с данным вузом или его структурным подразделением.

В-третьих, профессиональная деятельность в системе высшего образования является полиролевой в значительно большей степени, чем в бизнесе. Обычно и руководители,  и научно-педагогические работники выполняют целый комплекс социальных и профессиональных ролей: от профориентатора, воспитателя и поведенческой модели до представителя научного сообщества и конкретного вуза в глазах общественности. Важность понимания и учета полиролевого характера профессиональной деятельности подчеркивается многими специалистами по развитию персонала в образовании вообще и в высшей школе, в частности [11,13]. С одной стороны, этот факт затрудняет разработку системы оценки, с другой, -  приводит к пониманию необходимости выделения некоторого общего блока в компетентностном  обеспечении профессиональной деятельности. Понятно, что различные компетенции имеют различную значимость  для сотрудников с разным должностным статусом, формируя его специфический компетентностный профиль, но  с уверенностью можно предполагать, что некоторый универсальный комплекс компетенций можно выделить в специальном исследовании тех общих задач, которые стоят перед сотрудниками конкретного вуза. 

Возвращаясь  к вопросу о специфике компетенций в разных видах деятельности, следует признать, что функциональные компетенции работников высшей школы разнятся принципиально в зависимости от содержания деятельности. Совершенно естественно, что функциональные компетенции научно-педагогических работников в сфере биотехнологий отличаются от компетенций в химическом материаловедении. Но это не препятствует возможности выделения инвариантных не только личностных, но и базовых функциональных  компетенций. 

Проведено исследование, имеющее целью разработать технологию моделирования психологического облика и базовых функциональных компетенций сотрудника университета, позволяющую решать задачи отбора и управления человеческими ресурсами.

Технология разработана применительно к задачам повышения конкурентоспособности университета на примере ННГУ им.Н.И.Лобачевского.

Здесь представлена разработка процедуры оценки, предназначенная для обеспечения формирования кадрового управленческого резерва и оптимизации процедуры приема на работу молодых сотрудников на должность ассистента. 

В связи с тем, что задачи, которые стоят перед вузом, и условия, в которых происходит их решение, наиболее полно представлены в его корпоративной документации, правомерно в основу разработки положить анализ корпоративной документации Университета, выделяя требования к компетенциям сотрудников, реконструируя их как условие решения задач. Это первый инструмент технологии. 

Второй инструмент – выявление компетенций разного типа. Методологическая основа выявления компетенций представлена теорией организации Р.Дафта [17], теорией деятельности Б.Ф.Ломова [5], моделью профессиональной компетентности и типологией компетенций Г.Чисама и Г.Чиверса [16], концепцией проектно-ориентированного университета А.О.Грудзинского [2].

 Теория организации Р.Дафта позволяет рассмотреть роль различных категорий персонала и организационных условий в достижении эффективности, в концепции А.О.Грудзинского раскрываются основные принципы и формы работы современного университета как конкретные организационные условия профессиональной деятельности сотрудников.

Основу разработки составила модель Г.Чисама и Г.Чиверса в связи с тем, что предлагаемая ими система компетенций полностью соответствует методологически обоснованному и эмпирически проверенному знанию о  психологической структуре деятельности, представленному в трудах Б.Ф.Ломова и его последователей. Такое сочетание теории деятельности и модели компетенций повышает надежность реализуемого подхода. В соответствии с их моделью выделяются следующие типы компетенций:

- Этические компетенции, проявляющиеся в личном мнении и профессиональных ценностях, способности принимать основанные на них решения в рабочих ситуациях;

– Личностные компетенции, представляющие собой относительно устойчивые характеристики личности, причинно связанные с эффективным или превосходным выполнением работы;

– Когнитивные компетенции, включающие не только официальные знания, но и неофициальные – основанные на опыте, а также особенности познавательных процессов;

– Функциональные компетенции, включающие  навыки или ноу-хау, то, что человек, который работает в данной профессиональной области, должен быть в состоянии сделать и способен продемонстрировать;

– Метакомпетенции, относящиеся к способности справляться с неуверенностью,  стрессом, поучениями и критикой.

Этические компетенции служат основой мотивации, ценностного выбора и постановки целей (мотивационно-целевая составляющая деятельности), когнитивные компетенции обеспечивают ориентировочную основу деятельности, ее концептуальную модель и контрольную составляющую, функциональные и метакомпетенции представляют собой исполнительскую составляющую деятельности, личностные компетенции обеспечивают конгруэнтность сочетания всех составляющих в единой деятельности. 

Дополнительным преимуществом этой модели является определение общих принципиально значимых особенностей психологического облика субъекта профессиональной деятельности, поскольку этические, личностные и метакомпетенции позволяют это сделать  по важнейшим уровням личностной организации: от ценностей до характеристик познавательных процессов.

 Третий инструмент – экспертная оценка относительной значимости конкретных компетенций в обеспечении  успешной профессиональной деятельности ее субъектов с разным должностным или ролевым статусом, т.е. формирование компетентностного профиля субъекта профессиональной деятельности.

Четвертым инструментом разработки  является декомпозиция сложных компетенций до их составляющих, если возникает необходимость рассмотреть, как проявляется сложная компетенция у субъектов профессиональной деятельности с разным должностным статусом или ролевой позицией в рабочей (творческой) проектной группе, а также оптимизировать диагностику конкретной компетенции. Методологическим основанием для этой работы являются теоретическая модель «Требования трудовой деятельности – Ресурсы» Е.Демороунти [19]. 

Пятый инструмент – диагностика компетенций на предмет их соответствия компетентностному профилю конкретной должностной или ролевой позиции.

 Методы: метод анализа корпоративной документации; метод психологического анализа деятельности; метод психологической реконструкции психологических качеств и базовых функциональных компетенций, обеспечивающих эффективное выполнение профессиональной деятельности; метод экспертной оценки; метод теоретического моделирования.

В качестве корпоративной документации, содержащей стратегию, задачи, содержание и критерии эффективной деятельности сотрудников и Университета в целом,  проанализированы Миссия ННГУ им.Н.И.Лобачевского [6], Программа развития ФГБОУ ВПО «Нижегородский государственный университет им.Н.И.Лобачевского» на 2009-2018 годы [8], План мероприятий по реализации программы повышения конкурентоспособности ФГБОУ ВПО «Нижегородский государственный университет им.Н.И.Лобачевского» среди ведущих мировых научно-образовательных центров на 2013-2020 гг. [7].

Результаты представлены в табл.1. 

Таблица 1

Психологический облик и базовые функциональные компетенции сотрудника      ННГУ в соответствии с  положениями основных корпоративных документов

	№
	ЭК
	Тип и Содержание компетенции
	Документы

	
	А
	УР
	
	М
	С
	ДК

	1
	Этические компетенции

	1.1
	Н
	Н
	Ценности демократизма в университетском управлении
	Прб
	
	

	1.2
	Н
	Н
	Ценности прогресса России и региона
	1,4
	3, 9,14
	

	1.3
	П
	Н
	Европейские ценности
	3
	
	

	1.4
	П
	П
	Уважение традиций евразийского сотрудничества
	19
	
	

	2
	
	
	Личностные компетенции

	2.1
	Н
	Н
	Ценности инновационности
	14
	4,7,9,16
	12,24-27, 41,42

	2.2
	Н
	Н
	Потребности в постоянном обновлении знаний, технологической компетентности, личностном росте 
	9
	9, 10
	4

	2.3
	П
	Н
	Лидерские качества
	9
	
	

	2.4
	Н
	Н
	Социально-активная жизненная позиция, инициативность
	9
	
	41

	2.5
	П
	Н
	Гармонично развитая личность (личность с разнообразными интересами в сфере науки и культуры)
	9
	
	

	2.6
	П
	Н
	Установки на социальную стабильность, создание атмосферы взаимопонимания, терпимости, взаимного духовного и культурного обогащения в многонациональном и поликонфессиональном обществе
	18
	
	

	2.7
	Н
	Н
	Выраженная познавательная мотивация
	
	
	4

	2.8
	НБ
	Н
	Качества предпринимателя
	
	16
	5,35

	2.9
	П
	Н
	Мобильность
	
	16
	28

	2.10
	Н
	Н
	Творческое мышление, нестандартность решений
	
	
	41

	3
	Когнитивные компетенции

	3.1
	П
	Н
	Знание критериев качества образования в своей сфере, средств их достижения и контроля
	5,6
	
	

	3.2
	П
	Н
	Знание потребностей личности, общества и государства в образовательных программах и их кадровом обеспечении
	8
	4,10
	

	3.3
	НБ
	П
	Знание технологий проектной работы
	24
	16,17
	43

	3.4
	НБ
	П
	Знание технологий грантозаявительской деятельности
	25
	
	

	3.5
	П
	Н
	Знание современных образовательных технологий
	
	11
	

	3.6
	П
	Н
	Знания формата публикаций статей в зарубежных изданиях, индексируемых в РБ базах научного цитирования Web of Science и Scopus  
	
	
	4

	3.7
	Н
	Н
	Знание технологий получения нового знания в своей сфере
	
	
	4,39

	3.8
	НБ
	П
	Изучение запросов работодателей и их удовлетворенности выпускниками и уровнем сотрудничества
	
	10
	8, 16

	3.9
	НБ
	П
	Знания организации управленческой научной и учебной работы в референтных университетах
	
	
	10

	3.10
	П
	Н
	Самоопределение в системе приоритетных направлений исследований университета
	
	8
	12

	3.11
	НБ
	Н
	Ориентация на функциональную интеграцию с РАН
	
	4,8
	23

	3.12
	НБ
	П
	Знание международных стандартов образовательных программ в своей сфере
	
	10
	37

	3.13
	НБ
	П
	Знание основ технологии TQM применительно к системе ВПО
	
	9,16
	45

	4.
	Функциональные компетенции

	4.1
	НБ
	П
	Трансфер знаний и технологий
	2
	14
	

	4.2
	НБ
	Н
	Умения разработки и реализации как массовых, так и элитных программ подготовки в своей сфере
	6
	10
	

	4.3
	НБ
	П
	Умения разработки и апробации новых образовательных стандартов, программ и методов обучения
	8
	10
	

	4.4
	П
	Н
	Умения формировать потребности обучающихся в обновлении знаний, лидерских качеств, социально-активной позиции и гармонично развитой личности
	9
	
	

	4.5
	Н
	Н
	Умения аналитической работы
	12
	
	

	4.6
	П
	Н
	Умения экспертной работы
	12
	
	

	4.7
	П
	Н
	Привлечение талантливой молодежи к научно-образовательной деятельности;
	10
	16
	

	4.8
	П
	Н
	Умения научной кооперации, в том числе, в междисциплинарных исследованиях,  развитие сотрудничества с институтами РАН, отраслевыми институтами, федеральными и региональными органами власти
	13,16
	3,4,5,8, 12, 14, 16
	4

	4.9
	П
	П
	Умения организовать работу в сочетании иерархической и проектной моделей управления
	
	
	50

	4.10
	НБ
	П
	Развитие  международного сотрудничества в своей области науки, создание новых форм взаимодействия в актуальных областях
	19-21
	8,16
	4

	4.11
	НБ
	П
	Умения подготовки грантовых заявок и разработки проектов привлечения дополнительных источников финансирования проектов
	25
	
	

	4.12
	Н
	Н
	Умения создания и (или) использования информационно-технологического обеспечения образовательно-научной деятельности
	27
	11
	

	4.13
	Н
	Н
	Умения письменной и устной коммуникации на английском языке
	19-23
	8,11, 16
	19

	4.14
	НБ
	П
	Предпринимательские и инновационно-предпринимательсктие  умения, в том числе по коммерциализации результатов интеллектуальной деятельности
	
	
	39

	4.15
	НБ
	П
	Умения использования технологий e-learning
	
	11
	18

	4.16
	НБ
	П
	Умения работать по технологии student-centred learning и другим современным образовательным технологиям
	
	11
	51

	4.17
	П
	Н
	Умения (технологии) развития инициативы обучающихся, способностей творчески мыслить, находить нестандартные решения
	
	
	41

	4.18
	П
	Н
	Формирование у студентов психологической и функциональной готовности к работе на инновационных предприятиях
	5
	11
	41,42

	4.19
	Н
	Н
	Умения заказчика и прикладного пользователя информационных технологий
	
	11
	47

	4.20
	П
	Н
	Выстраивание отношений НПР – аспирант -студент в научных проектах
	
	
	35, 41,49

	5.
	Метакомпетенции

	5.1
	Н
	Н
	Высокий уровень поведенческой культуры
	9
	
	

	5.2
	П
	П
	Умения управления процессом коммуникации с разновозрастными, разностатусными личностями и малыми группами, людьми разной национальностей и конфессиональной принадлежности 
	19-23
	11, 16
	5,14

	5.3
	П
	Н
	Умения управления социальными, организационными, межличностными и внутриличностными конфликтами, в т.ч. в условиях профессиональной конкуренции
	
	9
	

	5.4
	П
	Н
	Высокий уровень социальной адаптивности в различных социальных и академических средах
	19-23
	8,9,16
	29


В таблице: ЭК – значимость компетенции  в соответствии с экспертной оценкой;  А – ассистент, УР - кандидат в управленческий резерв; М – Миссия; С – Программа развития ННГУ (Стратегия); ДК - План мероприятий по реализации программы повышения конкурентоспособности ННГУ («Дорожная карта»). В столбце М указаны номера положений Миссии; в столбцах С и ДК указаны номера страниц документов, Прб- преамбула; Н – необходимая на момент оценки компетенция, П – перспективная компетенция (желательная, но могущая быть сформированной в предстоящем корпоративном обучении), НБ – необязательная для данной категории сотрудников на момент отбора.  

Анализ результатов 

Принципиальной особенностью предлагаемой технологии является ориентация на те задачи, которые уже сформулированы, приняты руководством Университета, согласованы и утверждены Министерством образования и науки РФ. Следовательно, они являются прямым руководством к действию и не могут иметь произвольного толкования. Это означает, что многие компетенции имеют   сложную организацию. С одной стороны, это создает определенные трудности для диагностики, но с другой, - порождает очень серьезное преимущество. Оно состоит в том, что выделяемые компетенции в большей своей части наполнены конкретным содержанием. В первую очередь, это относится к когнитивным и функциональным компетенциям. И такое содержание может явиться основой их выделения в личностном потенциале и деятельности при оценке. Это можно видеть на примере компетенции 5.2. «Умения управления процессом коммуникации с разновозрастными, разностатусными личностями и малыми группами, людьми разных национальностей и конфессиональной принадлежности». То, что часто присутствует в перечнях компетенций как «коммуникативные умения», здесь определяется ясно и четко, ориентируя разработчиков на создание адекватных инструментов оценки.

Может  показаться, что в перечне выделенных компетенций, имеют место определенные повторы. Например, п.2.2 «Потребности в постоянном обновлении знаний, технологической компетентности, личностном росте» и п. 2.7 «Выраженная познавательная мотивация», п. 2.3 «Лидерские качества» и п. 2.8  «Качества предпринимателя». Тем не менее, экспертами усмотрены различия, которые в определенных ситуациях могут оказаться значимыми. Мотивация обновления знаний за счет внешних источников отличается от познавательной мотивации, побуждающей человека осуществлять добычу нового знания в первую очередь посредством собственных исследований. Лидер как агент изменений, модифицирующий поведение людей неформальными методами [11], отличается от человека, проникнутого духом предпринимательства, ориентированного на результат и коммерциализацию, в данном случае,  продуктов интеллектуальной деятельности. 

Анализируя роль различных компетенций в компетентностном обеспечении профессиональной деятельности субъектов с разным должностным статусом и с приоритетом разных социальных ролей, можно видеть, как это реализуется на примере управленческого резервиста и ассистента в отношении таких ключевых личностных компетенций, как творческое мышление (2.10) и качества предпринимателя (2.8). Эти компетенции представляются особо значимыми в двух аспектах. Во-первых, это личностные компетенции и, следовательно, они представляют собой субъектную основу овладения многими функциональными компетенциями, через которые прямо и непосредственно решаются задачи, стоящие перед университетом. Во-вторых, это сложные компетенции, которые нуждаются в декомпозиции для диагностики и принятия кадровых решений. 

Так, применительно к творческому мышлению в настоящее время выделяют несколько уровней, принципиально отличающихся друг от друга. Каждый представляет собой сочетание интеллектуальной инициативы и собственно интеллектуальных качеств [1]. Высший уровень характеризуется тем, что интеллектуальные характеристики реализуются в творческой деятельности, прерываемой достижением результата, но самостоятельно возобновляющейся, не требующей мотивирования извне. Люди с таким уровнем творческого мышления – подлинные люди науки, ориентированные на раскрытие ее законов, ценнейший ресурс любой научной или научно-образовательной организации. Это - креативный уровень творчества.  Сотрудники с другим уровнем творчества, эвристическим, каждый раз нуждаются в постановке новой задачи извне.  Они ориентированы на достижимые результаты, их быстрое  получение и вознаграждение. Каждый из этих уровней имеет свои  сильные и слабые стороны, которые проявляются в зависимости от характера стоящих задач. Выявление особенностей проявления этой компетенции позволит принять оптимальное решение при рассмотрении кандидатов на должность ассистента. Следует заметить, что качества предпринимателя часто хорошо сочетаются с эвристическим уровнем творчества и обычно отсутствуют у людей с креативным уровнем.

Безусловно, не все сложные компетенции нуждаются в декомпозиции. Например, п.2.4.  «Личность с разнообразными интересами в сфере науки и культуры» или п. 5.1. «Высокий уровень поведенческой  культуры» при декомпозиции и подборе диагностического инструментария будут самыми сложными позициями в перечне компетенций. Вместе с тем, эти важные для сотрудника вуза качества легко определяются в интервью или экспертами, знающими оцениваемое лицо.

Подводя итог проведенного исследования, можно  отметить следующее:
1. В работе реализован компететностный подход к разработке критериев оценки сотрудников, специфика которого состоит в   ориентации на задачи, сформулированные в корпоративной документации и определяющие развитие вуза.

2. Предложена технология оценки персонала «Психологический облик и базовые функциональные компетенции научно-педагогического работника». Технология состоит  из пяти инструментов: 

- выявление задач и требований к субъекту профессиональной деятельности на основе анализа корпоративной документации, 

- выявление профессиональных  компетенций, охватывающих структуру деятельности в ее полноте, 

- экспертная оценка относительной значимости конкретных компетенций  субъектов профессиональной деятельности с разным должностным и ролевым статусом,

- декомпозиция сложных компетенций до уровня, обеспечивающего диагностику, 

- диагностика компетенций на предмет их соответствия компетентностному профилю конкретной должностной или ролевой позиции.

3. Значимость компетенций конкретных типов зависит от  категории оцениваемого персонала. Так, при оценке компетентности претендента на должность, предполагающей обучение и (или) приобретение профессионального опыта в данной организации, удельный вес когнитивных, функциональных и метакомпетенций может быть меньшим в сравнении с этическими и личностными компетенциями как более устойчивыми, трудноизменяемыми и одновременно являющимися субъектными условиями  овладения профессиональной деятельностью. 

4. Анализ возможностей практического использования предложенной Технологии позволяет выделить несколько значимых моментов: 

- Технология может оказаться наиболее полезной в условиях, когда вуз стоит перед новыми вызовами, т.е. когда сотрудникам только еще предстоит решить сложные задачи развития. Задачи поставлены, путь развития определен, но еще не пройден.  В ординарных условиях есть возможность ориентации на качества и компетенции сотрудников, уже зарекомендовавших себя как эффективных. Но при необходимости определенного прорыва это будет ориентация на сегодняшний или даже на вчерашний день; 

- применение Технологии предполагает необходимость постоянного мониторинга эффективности реализации проекта и работы экспертов, осуществляющих сравнительный анализ эффективности сотрудников, прошедших и не прошедших отбор и (или) оценку  на предмет соответствия компетенций  сотрудника требованиям модели;

- проводимый мониторинг позволит повысить надежность результатов самой Технологии, поскольку  на практике будет проверяться реальная значимость тех или иных компетенций, они могут быть более содержательно описаны и детализированы, и  их общий перечень  - сокращен или расширен.

-  Технология может не только служить средством оптимизации оценки и отбора персонала, но и явиться основой разработки программ корпоративного обучения. Разделение компетенций на необходимые и перспективные, их дифференциация в зависимости от должности и ролевого комплекса позволяют разработать конкретные  программы, отдельные модули и даже конкретные задачи, придав содержательную целостность и обоснованность корпоративному обучению.
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ПРИЛОЖЕНИЕ 2

SWOT-анализ ситуации самоопределения в отношении профессиональной деятельности преподавателя ВШ

Метод разработан в 1963-1965 годах профессорами Гарвардского университета Э.П.Леранедом (E.P.Learaned), К.Р.Кристенсеном (C.R.Christensen), К.Р.Эндрюсом (K.R.Andrews) и У.Д.Гутом (W.D.Guth).  Они предложили технологию использования SWOT-модели для разработки стратегии поведения фирмы. В настоящее время технология используется  в отношении любых организаций, отдельных людей, стран для построения стратегий в самых различных областях деятельности. Задача SWOT-анализа — дать структурированное описание ситуации, относительно которой нужно принять какое-либо решение. Принципы SWOT- анализа: оценка сильных и слабых сторон  Ваших ценностных ориентаций. 

Сила - это  значимость  терминальных, инструментальных ценностей; профессиональных компетенций, умений и знаний, сформированных,   освоенных полностью. Сила дает преимущества будущим специалистам при проектировании успешной карьеры.

Слабость - это отсутствие чего-то важного для формирования успешной карьеры. Слабость может заключаться в отсутствии или частичной сформированности терминальных, инструментальных ценностей; профессиональных компетенций, умений и знаний будущих специалистов. 

Возможности - определяются как нечто, дающее  будущим специалистам дополнительные шансы  в проектировании жизненной и профессиональной карьеры.

Угрозы (опасности) - это то, что может  помешать при проектировании жизненной и профессиональной карьеры.

При использовании SWOT-анализа необходимо осуществить анализ сильных и слабых сторон, возможностей и угроз  с точки зрения получения эффективных результатов проектирования  профессиональной карьеры.

	Стороны ситуации
	Положительные влияния
	Отрицательные влияния 

	Внутренняя среда
	Strengths (свойства проекта коллектива, человека, дающие преимущества перед другими)

1

2

3

4

5

…
	Weaknesses (свойства, ослабляющие проект, коллектив, человека)
1

2

3

4

5

…

	Внешняя среда
	Opportunities (возможности, внешние вероятные факторы, дающие дополнительные возможности по достижению цели)

1

2

3

4

5…
	Threats (угрозы, внешние вероятные факторы, которые могут осложнить достижение цели)

1

2

3

4

5

…


Для более структурированного описания ситуации желательно использовать выделить отдельные типы факторов: моральные,  экономические, социальные, психологические, экологические и пр. вы можете так же использовать результаты итоговой таблицы Приложения 5. «Методика изучения ценностных ориентаций М. Рокича»
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Для более структурированного описания ситуации желательно  выделить отдельные типы факторов: моральные,  экономические, социальные, психологические, экологические и пр.

ПРИЛОЖЕНИЕ 3. Методика самонаправленного поиска Дж.Холланда

Задание и вопросы:

1. На основе кода, полученного в результате выполнения методики, определите, как ваши преобладающие ценности определяют ваш личностный облик и характерные для вас поведенческие модели. 

2. К какому типу компетенций относятся ценности?

3. Насколько ваши ценности соответствуют компетенциям, значимым для преподавателя высшей школы, в целом, и преподавателя ННГУ, в частности?

4. Используйте полученные данные в SWOT-анализе.

5. Используйте их при разработке индивидуальный траектории личностного и профессионального развития. 

Тест 2.1. «Профессиональные предпочтения и типы личности». 

Анкета оценки профессиональной направленности личности (Hollanl-test).

ИНСТРУКЦИЯ: В бланке представлены пары различных профессий. В каждой паре постарайтесь отдать предпочтение одной из профессий. Это должна быть та профессия, в которой Вы при Ваших способностях были бы наиболее успешны и довольны собой. Выбрав профессию, поставьте в регистрационном бланке ее номер и продолжайте через запятую. Подсчитайте количество выбранных единиц, двоек, троек и  т.д. Постройте график. Определите собственный тип личности и идеальную для него сферу профессиональной деятельности.

	(1) Инженер-технолог

	(2) Конструктор


	(1) Электротехник

	(3) Санитарный врач


	(1) Повар

	(4) Налоговый инспектор


	(1) Оператор котельной

	(5)Дилер


	(1) Шофер

	(6) Дизайнер


	(2) Философ

	(3) Психиатр


	(2) Химик-исследователь

	(4) Бухгалтер


	(2) Редактор научного журнала

	(5) Адвокат


	(2) Лингвист

	(6) Переводчик художественной литературы


	(3) Педиатр

	(4) Банковский служащий


	(3) Преподаватель высшей школы

	(5) Менеджер по продажам


	(3) Спортивный тренер

	(6) Художник


	(4) Нотариус

	(5) Агент по недвижимости .........


	(4) Оператор ЭВМ

	(6) Фотограф


	(5) Политический деятель

	(6) Писатель


	(1) Садовник

	(2) Метеоролог


	(1) Автомеханик

	(3) Фельдшер


	(1) Инженер-электронщик

	(4) Библиотекарь


	(1) Маляр

	(6) Музыкант


	(2)Биолог

	(3) Священнослужитель


	(5) Телерепортер

	(6) Актер


	(2) Фармацевт

	(4) Ревизор


	(2) Программист

	(5) Биржевой брокер


	(2) Математик

	(6) Архитектор


	(3) Инспектор по делам несовершеннолетних
	(4) Кассир

	(3) Учитель

	(5) Коммерсант


	(3) Воспитатель

	(6) Парикмахер


	(4) Экономист

	(5) Директор рекламного агентства


	(4) Корректор

	(6) Критик


	(5) Заведующий хозяйством

	(6) Дирижер


	(1) Лесник

	(2) Специалист по ядерной физике


	(1) Пожарный

	(4) Архивариус


	(1) Агроном

	(5) Председатель сельскохозяйственного кооператива


	(1) Закройщик
	(6) Певец

	(2) Археолог

	(4) Аудитор


	(2) Работник музея
	(3) Специалист по семейному консультированию

	(2) Ученый

	(6) Режиссер


	(3) Логопед

	(4) Судебный исполнитель


	(3) Врач

	(5) Дипломат


	(4) Секретарь

	(5) Журналист


	(6) Поэт

	(3) Психолог


	(1) Радиомеханик
	(5) Прораб



Р(1)=_
И(2)=_
С(3)=_
К(4)=.
П(5)=.
А(6)=_
1. Заполните таблицу

	Параметры
	Количество

	1    (Р)
	

	2    (И)
	

	3    (С)
	

	4    (К)
	

	5    (П)
	

	6    (А)
	

	
	


2. Определите и запишите  свой код (три максимума в порядке убывания)

3. Постройте график

	14
	
	
	
	
	
	
	

	13
	
	
	
	
	
	
	

	12
	
	
	
	
	
	
	

	11
	
	
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	

	1
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


Краткая характеристика типов личности  по Э.Шпрангеру-Дж.Холланду (Захарова Л.Н. Психология управления. Учебное пособие. М.:Логос. 2010, 2011, 2012. С. 105-108, 335-341).

Характеристика типов  личности  и  соответствующих им видов деятельности  
Тест используется в профессиональном консультировании, направлен на самопознание и самораскрытие человека, Основная идея теста заключается в том, что каждому типу личности соответствует идеальная для нее среда профессиональной деятельности, попадая в которую личность переживает состояние удовлетворения. Задача использования теста состоит в том, чтобы познать собственную индивидуальность и определить сферу оптимального применения своих способностей.

Методика определения профессиональных предпочтений

Типология  личности (на основе преобладающих ценностных ориентаций (Э.Шпрангер, Г.Оллпорт. Дж. Холланд)

	Тип самоактуализации человека
	Преобладающие ценности

	Теоретический, Исследовательский
	Познание

	Экономический, Реалистический
	Полезность

	Социальный
	Человек, социальная справедливость

	Конформный
	Порядок

	Политический, Предпринимательский
	Власть

	Эстетический, Артистический
	Красота, гармония

	Религиозный
	 Осмысленность бытия


Американский исследователь Дж.Холланд  во второй половине ХХ века создал теорию и метод профессионального выбора на основе доминирующих ценностей. 

Сущность этой теории можно свести к следующим основным положениям:

1. В западной культуре большинство людей могут быть отнесены к одному из шести типов: реалистическому (Р-типу), исследовательскому (И-типу), артистическому (А-типу), социальному (С-типу), предпринимательскому (П-типу) и конвенциональному (К-типу). Каждый тип является идеализацией, гипотетической конструкцией для описания определенной группы людей, обладающих сходными личностными и профессиональными признаками. Он является некоторым эталоном, стандартом, с которым сравнивается реальная личность. 

2. Люди ищут такое окружение, которое бы позволило им упражнять свои навыки и способности, выражать свои установки и убеждения, решать волнующие их проблемы и брать на себя соответствующие запросам роли.

Р-тип ищет реалистическое окружение, С-тип ищет соответственно социальное и т.д. Аналогично и соответствующее окружение привлекает к себе наиболее соответствующих ему людей.

Одной из важнейших составных частей окружения является профессия человека, его профессиональная деятельность. Профессии также могут быть расклассифицированы по наличию в них элементов шести типов.

Описание типов по Дж. Холланду

Реалистический тип (близок к экономическому типу по Э.Шпрангеру) — мужской, несоциальный, стабильный, ориентированный на настоящее, занимается конкретными объектами (вещами, животными, машинами) и их практическим использованием. 
Предпочитаемые виды деятельности:

· механические виды деятельности, управление большими машинами, тяжелым оборудованием, управление механизмами и использование инструментов, требующих точности, ловкости, тонкой моторной координации (сверлильный, токарный станки, бор дантиста, хирургический скальпель, ювелирные инструменты);

· строительство, ремонт, военные виды деятельности, конструкторские работы;

· любая деятельность, которая дает ощутимый результат, предпочитает действие мышлению, конкретные задачи трудным и абстрактным проблемам. 

Способности, которыми обладает Р-тип:

· физическая сила, психомоторные навыки, ручная ловкость;

· механические способности, изобретательность; 

· математические способности.

Личностные качества и ценности: 

· эмоциональная стабильность, надежность;

· практичность, бережливость;

· упорство, настойчивость, уверенность в себе, склонность к риску, целеустремленность;

· скромность, застенчивость, откровенность, искренность, естественность;

· независимость, консервативность, склонность к поддержке традиционных ценностей;

· ригидность, медленное принятие новых идей, подчиняемость, конформность;

· работу выполняет без лишних разговоров, работает тщательно, аккуратно, систематично;

· предпочитает четкую регламентацию работы,  желает знать, что, как и когда надо делать;

· не любит длинных разговоров, переговоров, обсуждений; — более всего несхож с С-типом. Взаимодействие с этим типом может вызывать недружелюбие, резкость, непонимание.

· Наиболее близок к И- и К-типам и предпочитает работать с ними.

Предпочитаемое окружение:

· природа, сельская местность; 

· наименьшее взаимодействие с другими людьми;

· ситуации, требующие небрежной одежды; 

· организации с жесткой иерархической подчиненностью и авторитарностью (вооруженные силы, УВД и т. п.);

· фирмы, производящие конкретные, ощутимые продукты;

· транспорт, инженерные, технические, энергетические предприятия.

Исследовательский тип (близок теоретическому типу по Э.Шпрангеру)

Предпочитаемые виды деятельности:

· сбор информации, ее систематизация, анализ; 

· выполнение сложных или абстрактных заданий; 

· решение проблем через мышление, анализ гипотез и теорий; 

· независимая, самостоятельная работа с опорой на самого себя; 

· выполнение научной или лабораторной работы;

· предпочитает размышления действиям. 

Способности, которыми обладает И-тип:

· математические способности:

· аналитические навыки;

· научные склонности, склонности к рациональному логическому анализу;

· навыки письменного изложения мысли; 

· рациональность, эрудированность.

Личностные качества и ценности:

· независимость, самостоятельность, самомотивация, ориентированность на задачу, погруженность в работу;

· сдержанность, интроспективность, склонность к анализу, рациональность, методичность;

· любознательность, интеллектуальность, оригинальность, креативность, эрудированность;

· уверенность в себе, ориентированность на нетрадиционные ценности и установки;

· стиль работы: выясняет множество деталей, прежде чем прийти к заключению, хочет выяснить причины, которые стоят за тем или иным явлением, может слишком сфокусироваться на деталях и не видеть проблему целиком, часто затрудняется высказать свое мнение или принять решение без того, чтобы заново просмотреть информацию;

· более всего несхож с П-типом. Взаимоотношение с этим типом порождают для  И-типа  слишком много проблем и вопросов. Наиболее схож с типами Р и А.

Предпочитаемое окружение:

· слабоструктурированные организации, предоставляющие свободу в рабочих действиях;

· организации, ориентированные на достижение, исследовательские и проектные лаборатории и фирмы, университеты и институты;

· ограниченность общения с другими людьми.

Артистический тип (близок к эстетическому типу по Э. Шпрангеру)

Предпочитаемые виды деятельности:

· художественное творчество (живопись, скульптура, фотография, создание украшений, дизайн, композиция, литературное творчество и т.п.),

· игра на музыкальных инструментах; 

· исполнительская актерская деятельность.

Способности, которыми обладает А-тип: 

· воображение, креативность;

· музыкальные способности;

· артистические способности;

· вербально-лингвистические способности;

· чувство гармонии, вкуса.

Личностные характеристики и ценности:

· независимость, самостоятельность, нонконформизм;  

· импульсивность, экспрессивность, эмоциональность, чувствительность;

· непрактичность, беспорядочность;

· интуитивность, ориентированность на ценности красоты и эстетичности, образность мышления, «правополушарность»;

· стремление к самовыражению, демонстративность;

· оригинальность, открытость, свобода от условностей; 

· допускает альтернативные варианты решения проблем;

· более всего  несхож с Т-типом, близок к И- и С-типу. 

Предпочитаемое окружение:

· неструктурированные, гибкие организации, дающие возможность для самовыражения (артистические студии, театры, концертные залы и т.п.);

· организации, обучающие артистическим навыкам (музыкальные и художественные школы, институты искусств и т. п.); 

· музеи, библиотеки, галереи, рекламные и дизайнерские фирмы.

Социальный тип (Совпадение с соответствующим типом по Э. Шпрангеру)
Предпочитаемые виды деятельности:

· ориентация на работу в группе с людьми, а не с предметами;

· обучение, объяснение, разъяснение;

· оказание помощи, консультирование, советование;

· организация групповых мероприятий, ведение дискуссий. 

Способности, которыми обладает С-тип:

· вербальные способности;

· навыки общения и взаимодействия с людьми;

· преподавательские, ораторские способности;

· навыки слушания.

Личностные характеристики и ценности:

· гуманистичность, идеалистичность, этичность, ответственность, моральность;

· кооперативность, настроенность на других, понимание других;

· тактичные, эмоционально-теплые, дружеские, жизнерадостные, оптимистичные;

· более всего несхож с Р-типом и близок к А- и П-типам. 

Предпочитаемое окружение:

· социальные организации, школы, религиозные организации, учреждения по отбору персонала:

· медицинские учреждения, психиатрические, психотерапевтические, психологические консультативные службы; — агентства социальной защиты.

Предпринимательский тип (Близок экономическому и политическому типу по Э. Шпрангеру)
Предпочитаемые виды деятельности:

· работа с другими людьми в организациях для достижения организационных целей и экономического успеха;

· финансовый и межличностный риск, участие в соревновательной деятельности;

· продажа, покупка, коммерция, предпринимательство;

· проведение собраний групп, руководство компаниями, управление людьми и проектами;

· проведение политических кампаний, выборов, презентаций и т.п.

Способности, которыми обладает П-тип:

· организаторские способности, вербальные способности, ораторские способности, способность убеждения;

· руководящие и лидерские способности; 

· социальные навыки и навыки межличностного взаимодействия;

· склонность к предпринимательской деятельности.

Личностные качества и ценности:

· стремление к власти, к позиции лидера, к высокому статусу; 

· амбициозность, азартность, соревновательность, доминантность, самоуверенность, агрессивность, авантюристичность;

· экстравертированность, социабельность, коммуникабельность;

· ориентация на деньги, власть, материальное благополучие;

· оптимистичность, энергичность, любовь к популярности;

· более всего затруднено взаимодействие с И-типом, лучше всего срабатывается с  С- и К-типами. 

Предпочитаемое окружение:

· посты в государственных и политических организациях с властью, по распоряжению крупными финансами;

· промышленные фирмы, компании по розничной и оптовой продаже, агентства по продаже земельных участков, домов, недвижимости, брокерские фирмы.

Конвенциональный тип (Нет прямой аналогии с типологией Э.Шпрангера)

Предпочитаемые виды деятельности:

· работа, которая требует внимания к деталям и аккуратности;

· управление офисным оборудованием;

· ведение картотек, хранение и систематизация записей, фактов, данных, финансовых книг;

· написание отчетов, подготовка схем, таблиц, диаграмм. Способности, которыми обладает К-тип:

· арифметические способности; 

· канцелярские способности; 

· ручная тонкая моторика;

· организованность, пунктуальность, педантичность, аккуратность.

Личностные качества и ценности:

· сознательность, упорство, практичность, честность; 

· самоконтроль, консервативность, осторожность, плановитость, конформность;

· бережливость, заинтересованность в деньгах, материальном благополучии; 

· для эффективного выполнения работы нуждается в четком плане, удобен для групповой работы;

· наиболее несхож с типом А, ближе всего к типам Р и П. 

Предпочитаемое окружение:

· данный тип, так же, как и тип П, хорошо работает в больших организациях, но предпочитает не лидерскую, а подчиненную роль;

· большие корпорации, финансовые организации, банки, бухгалтерские конторы;

· отделы контроля качества, архивы, картотеки, инспекции;

· хорошо структурированные организации со строго иерархичной структурой.

ПРИЛОЖЕНИЕ 4

Опросник Г.Шмишека. Акцентуации характера

Согласно теории «акцентуированных личностей» существуют черты личности, которые сами по себе еще не являются патологическими, однако могут при определенных условиях развиваться в положительном или отрицательном направлении. Черты эти являются как бы заострением некоторых присущих каждому человеку индивидуальных свойств. У психопатов эти черты достигают особо большой выраженности.

Выделяют десять основных типов акцентуации (классификация К.Леонгарда).

Гипертимный — личности со склонностью к повышенному настроению.

Застревающие — со склонностью к «застреванию аффекта» и бредовым реакциям.

Эмотивные, аффективно лабильные.

Педантичные, с преобладанием черт ригидности, педантизма.

Тревожные.

Циклотимные, со склонностью к депрессивному реагированию.

Демонстративные, с истерическими чертами характера.

Возбудимые, со склонностью к повышенной, импульсивной реактивности в сфере влечений.

Дистимичные, с наклонностью к расстройствам настроения.

Экзальтированные, склонные к аффективной экзальтации.

Все эти группы «акцентуированных личностей» объединяются по принципу акцентуации свойств характера или темперамента. К акцентуации свойств характера относятся:

демонстративность (в патологии: психопатия истерического круга);

педантичность (в патологии: ананкастическая психопатия);

возбудимость (в патологии: эпилептоидные психопаты);

застревание (в патологии: паранояльные психопаты).

Остальные виды акцентуации относятся к особенностям темперамента и отражают темп и глубину эффективных реакций.

Признаком акцентуации является показатель свыше 18 баллов.

Акцентуации.

1. Гипертимностъ. Люди, склонные к повышенному настроению, оптимисты, быстро переключаются с одного дела на другое, не доводят начатого до конца, недисциплинированные, легко попадают под влияние неблагополучных компаний. Подростки склонны к приключениям, романтике. Не терпят власти над собой, не любят, когда их опекают. Тенденция к доминированию, лидированию. Чрезмерно повышенное настроение может приводить к неадекватности поведения — «патологический счастливчик». В патологии — невроз навязчивых состояний.

2. Застревание — склонность к «застреванию аффекта», к бредовым реакциям. Люди педантичные, злопамятные, долго помнят обиды, сердятся, обижаются. Нередко на этой почве могут появиться навязчивые идеи. Сильно одержимы одной идеей. Слишком устремленные, «упертые в одно», «зашкаленные». В эмоциональном отношении ригидны. Иногда могут давать аффективные вспышки, могут проявлять агрессию. В патологии — паранояльный психопат.

3. Эмотивностъ. Люди, у которых преувеличенно проявляется эмоциональная чувствительность, резко меняется настроение по незначительному для окружающих поводу. От настроения зависит все: и работоспособность, и самочувствие. Тонко организована эмоциональная сфера: способны глубоко чувствовать и переживать. Склонны к добрым отношениям с окружающими. В любви ранимы, как никто другой. Крайне болезненно воспринимают грубость, хамство, приходят в отчаяние, депрессию, если происходит разрыв или ухудшение отношений с близкими людьми.

4. Педантичность. Преобладание черт ригидности и педантизма. Люди ригидны, им трудно переключаться с одной эмоции на другую. Любят, чтобы все было на своих местах, чтобы люди четко оформляли свои мысли — крайний педантизм. Идея порядка и аккуратности становится главным смыслом жизни. Периоды злобно-тоскливого настроения, все их раздражает. В патологии — эпилептоидная психопатия. Могут проявлять агрессию.

5. Тревожность. Люди меланхолического (либо холерического) склада с очень высоким уровнем конституционной тревожности, не уверены в себе. Недооценивают, преуменьшают свои способности. Пугаются ответственности, опасаются всевозможных неприятностей для себя и своих родных, не могут унять свои страхи и тревогу, «притягивая» к себе и близким реализацию своих страхов и опасений.

6. Циклотимность. Резкие перепады настроения. Хорошее настроение коротко, плохое длительно. При депрессии ведут себя как тревожные, быстро утомляются, приходят в отчаяние от неприятностей, вплоть до попыток самоубийства. При хорошем ьшстроении ведут себя как гипертимные.

7. Демонетративность. В патологии — психопатия истерического типа. Люди, у которых сильно выражен эгоцентризм, стремление быть постоянно в центре внимания («пусть ненавидят, лишь бы не были равнодушными»). Таких людей много среди артистов. Если нет способностей, чтобы выделиться, тогда они привлекают внимание антисоциальными поступками. Патологическая лживость — чтобы приукрасить свою особу. Склонны носить яркую, экстравагантную одежду — могут быть определены чисто внешне.

8. Возбудимость, Склонность к повышенной импульсивной реактивности в сфере влечения. В патологии — эпилептоидная психопатия.

9. Дистимичность. Склонность к расстройствам настроения. Противоположность гипертимности. Настроение пониженное, пессимизм, мрачный взгляд на вещи, утомляемость. Быстро истощается в контактах и предпочитает одиночество.

10. Экзальтированность. Склонность к аффективной экзальтации (близко к демонстративности, но там из-за характера). Здесь идут те же проявления, но на уровне эмоций (все идет от темперамента). Религиозный экстаз.

Вопросы

1. Ваше настроение, как правило, бывает ясным, неомраченным?

2. Восприимчивы ли вы к оскорблениям, обидам?

3. Легко ли вы плачете?

4. Возникает ли у вас по окончании какой-либо работы сомнения в качестве ее исполнения и прибегаете ли вы к проверке — правильно ли все было сделано?

5. Были ли вы в детстве таким же смелым, как ваши сверстники?

6. Часто ли у вас бывают резкие смены настроения (только что парили в облаках от счастья, и вдруг становится очень грустно)?

7. Бываете ли вы обычно во время веселья в центре внимания?

8. Бывают ли у вас дни, когда вы без особых причин ворчливы и раздражительны и все считают, что вас лучше не трогать?

9. Всегда ли вы отвечаете на письма сразу после прочтения?

10. Вы человек серьезный?

11. Способны ли вы на время так сильно увлечься чем-нибудь, что все остальное перестает быть значимым для вас?

12. Предприимчивы ли вы?

13. Быстро ли вы забываете обиды и оскорбления?

14. Мягрсосердечны ли вы?

15. Когда вы бросаете письмо в почтовый ящик, проверяете ли вы, опустилось оно туда или нет?

16. Требует ли ваше честолюбие того, чтобы в работе (учебе) вы были одним из первых?

17. Боялись ли вы в детские годы грозы и собак?

18. Смеетесь ли вы иногда над неприличными шутками?

19. Есть ли среди ваших знакомых люди, которые считают вас педантичным?

20. Очень ли зависит ваше настроение от внешних обстоятельств и событий?

21. Любят ли вас ваши знакомые?

22. Часто ли вы находитесь во власти сильных внутренних порывов и побуждений?

23. Ваше настроение обычно несколько подавленно?

24. Случалось вам рыдать, переживая тяжелое нервное потрясение?

25. Трудно ли вам долго сидеть на одном месте?

26. Отстаиваете ли вы свои интересы, когда по отношению к вам допускается несправедливость?

27. Хвастаетесь ли вы иногда?

28. Смогли ли вы в случае надобности зарезать домашнее животное или птицу?

29. Раздражает ли вас, если штора или скатерть висит неровно, стараетесь ли вы это поправить?

30. Боялись ли вы в детстве оставаться дома один?

31. Часто ли портится ваше настроение без видимых причин?

32. Случалось ли вам быть одним из лучших в вашей профессиональной или учебной деятельности?

33. Легко ли вы впадаете в гнев?

34. Способны ли вы быть шаловливо-веселым?

35. Бывают ли у вас состояния, когда вы переполнены счастьем?

36. Смогли бы вы играть роль конферансье в веселых представлениях?

37. Лгали вы когда-нибудь в своей жизни?

38. Говорите ли бы людям свое мнение о них прямо в глаза?

39. Можете ли вы спокойно смотреть на кровь?

40. Нравится ли вам работа, когда только вы один ответственны за нее?

41. Заступаетесь ли вы за людей, по отношению к которым допущена несправедливость?

42. Беспокоит ли вас необходимость спуститься в темный погреб, войти в пустую, темную комнату?

43. Предпочитаете ли вы деятельность, которую нужно выполнять долго и точно, той, которая не требует большой кропотливости и делается быстро?

44. Вы очень общительный человек?

45. Охотно ли вы в школе декламировали стихи?

46. Сбегали ли вы в детстве из дому?

47. Обычно вы без колебаний уступаете место в автобусе престарелым пассажирам?

48. Часто ли вам жизнь кажется тяжелой?

49. Случалось ли вам так расстраиваться из-за какого-нибудь конфликта, что после этого вы чувствовали себя не в состоянии пойти на работу?

50. Можно ли сказать, что при неудаче вы сохраняете чувство юмора?

51. Стараетесь ли вы помириться, если кого-нибудь обидели?

52. Предпринимаете ли вы первым шаги к примирению?

53. Очень ли вы любите животных?

54. Случалось ли вам, уходя из дома, возвратиться, чтобы проверить: не произошло ли чего-нибудь?

55. Беспокоили ли вас когда-нибудь мысли, что с вами или с вашими родственниками должно что-либо случиться?

56. Существенно ли зависит ваше настроение от погоды?

57. Трудно ли вам выступать перед большой аудиторией?

58. Можете ли вы, рассердясь на кого-либо, пустить в ход руки?

59. Очень ли вы любите веселиться?

60. Вы всегда говорите то, что думаете?

61. Можете ли вы под влиянием разочарования впасть в отчаяние?

62. Привлекает ли вас роль организатора в каком-нибудь деле?

63. Упорствуете ли вы на пути к достижению цели, если встречается какое-либо препятствие?

64. Чувствовали ли вы когда-нибудь удовлетворение при неудач ах люде и, которые вам неприятны?

65. Может ли трагический фильм взволновать вас так, что у вас на глазах выступят слезы?

66. Часто ли вам мешают уснуть мысли о проблемах прошлого или о будущем дне?

67. Свойственно ли было вам в школьные годы подсказывать или давать списывать товарищам?

68. Смогли бы вы пройти в темноте один через кладбище?

69. Вы, не раздумывая, вернули бы лишние деньги в кассу, если бы обнаружили, что получили их слишком много?

70. Большое ли значение вы придаете тому, что каждая вещь в вашем доме должна находиться на своем месте?

71. Случается ли вам, что, ложась спать в отличном настроении, следующим утром вы встаете в плохом расположении духа, которое длится несколько часов?

72. Легко ли вы приспосабливаетесь к новой ситуации?

73. Часто ли у вас бывают головокружения?

74. Часто ли вы смеетесь?

75. Сможете ли вы относиться к человеку, о котором вы плохого мнения, так приветливо, что никто не догадывается о вашем действительном отношении к нему?

76. Вы человек живой и подвижный?

77. Сильно ли вы страдаете, когда совершается несправедливость?

78. Вы страстный любитель природы?

79. Уходя из дома или ложась спать, проверяете ли вы закрыты ли краны, погашен ли везде свет, заперты ли двери?

80. Пугливы ли вы?

81. Может ли принятие алкоголя изменить ваше настроение?

82. Охотно ли вы принимаете участие в кружках художественной самодеятельности?

83. Тянет ли вас иногда уехать далеко от дома?

84. Смотрите ли вы на будущее немного пессимистично?

85. Бывают ли у вас переходы от веселого настроения к тоскливому?

86. Можете ли вы развлекать общество, быть душой компании?

87. Долго ли вы храните чувство гнева, досады?

88. Переживаете ли вы длительное время горести других людей?

89. Всегда ли вы соглашаетесь с замечаниями в свой адрес, правильность которых сознаете?

90. Могли ли бы в школьные годы переписать из-за помарок страницу в тетради?

91. Вы по отношению к людям больше осторожны и недоверчивы, чем доверчивы?

92. Часто ли у вас бывают страшные сновидения?

93. Бывают ли у вас иногда такие навязчивые мысли, что если вы стоите на перроне, то можете против своей воли броситься под приближающийся поезд или можете кинуться из окна верхнего этажа большого дома?

94. Становитесь ли вы веселее в обществе веселых людей?

95. Вы - человек, который не думает о сложных проблемах, а если и занимается ими, то недолго.

96. Совершаете ли вы под влиянием алкоголя внезапные импульсивные поступки?

97. В беседах вы больше молчите, чем говорите?

98. Могли бы вы, изображая кого-нибудь, так увлечься, чтобы на время забыть, какой вы на самом деле?

Обработка результатов.

Количество совпадающих с ключом ответов умножается на значение коэффициента соответствующего типа акцентуации; если полученная величина превышает 18, то это свидетельствует о выраженности данного типа акцентуации.

	Свойства характера
	Коэффициент
	«ДА»

№ вопросов
	«НЕТ»

№ вопросов

	Гипертимность
	3
	1, 12, 25, 36, 50, 61, 75, 85
	—

	Дистимичность
	3
	10, 23, 48, 83, 96
	34, 58, 73

	Циклотимность
	3
	6, 20, 31, 44, 55, 70, 80, 93
	—

	Эмоциональность
	3
	3, 14, 52, 64, 77, 87
	28, 39

	Демонстративность
	2
	7, 21, 24, 32, 45, 49, 71, 74, 81, 94, 97
	56

	Застревание
	2
	2, 16, 26, 38, 41, 62, 76, 86, 90
	13, 51

	Педантичность
	2
	4, 15, 19, 29, 43, 53, 65, 69, 78, 89, 92
	40

	Тревожность
	3
	17, 30, 42, 54, 79, 91
	5, 67

	Возбудимость
	3
	8, 22, 33, 46, 57, 72, 82, 95
	—

	Экзальтированность
	6
	11, 35, 60, 84
	—

	Ложь
	1
	9, 47, 59, 68, 83
	18, 27, 37, 63


ПРИЛОЖЕНИЕ 5

Методика «Ценностные ориентации» Милтона Рокича
Методика Милтона Рокича предполагает изучение ценностных ориентаций чеовека, которые являются важным компонентом при формировании жизненной карьеры. Чтобы лучше понимать значение изучения ценностных ориентиров личности необходимо вернуться к определениям понятий «ценность» и «ценностные ориентации».

Ценности — это обобщенные представления о жизненных целях и приемлемых способах их получения, на базе которых человек осуществляет сознательный выбор целей и средств деятельности. Ценности личности выступают в качестве основы для формирования жизненной стратегии, во многом определяют линию профессионального развития. 

Ценностная ориентация - это индивидуальное и групповое ранжирование ценностей, в котором одним придаётся большая значимость, чем другим, что влияет на выбор целей профессиональной деятельности и средств их достижения. Ценностные ориентации являются важнейшим элементом сознания личности, в них преломляются нравственные, эстетические, правовые, политические, экологические, экономические, мировоззренческие знания, представления и убеждения. 

  Тест, разработанный американским психологом Милтоном Рокичем, основан на мнении, что система ценностных ориентиров личности определяет ее устремления и диктует отношение к окружающему миру, к себе, к методам достижения целей, к себе самой, восприятию мира, ключевым мотивам поступков и  составляет основу "философии жизни". Целью теста является выявление содержательной стороны направленности личности. 

Достоинствами методики являются универсальность, удобство и экономичность в проведении обследования и обработке результатов, гибкость — возможность варьировать как стимульный материал (списки ценностей). 

Тест М.Рокича «Ценностные ориентации личности» основан на прямом ранжировании списка ценностей. 

М. Рокич различает два класса ценностей: терминальные (ценности-цели) – убеждения в том, что конечная цель существования человека стоит того, чтобы к ней стремиться; и инструментальные (ценности-средства) – убеждения в том, что какой-то образ действий или свойство личности является предпочтительным в любой ситуации. 

Инструкция к тесту Рокича:

Тест 1. Ранжирование ценностных ориентаций. 

 В первом перечне (терминальные ценности, цели)  называются такие ценности, как активная деятельная жизнь (полнота и эмоциональная насыщенность жизни), жизненная мудрость, здоровье, интересная работа, красота природы и искусства, любовь, материально обеспеченная жизнь, наличие друзей, общественное признание, познание, продуктивная жизнь, развитие, свобода, счастливая семейная жизнь, счастье других, творчество, уверенность в себе и удовольствия.

 Во второй группе (инструментальные ценности, средства)  стоят аккуратность, воспитанность, высокие запросы, жизнерадостность, исполнительность, независимость, непримиримость к недостаткам в себе и других, образованность, ответственность, рационализм, самоконтроль, смелость в отстаивании своего мнения, чуткость, терпимость, широта взглядов, твердая воля, честность и эффективность в делах. 

Тест позволит  оценить жизненные идеалы, представления о нормах поведения, которые человек рассматривает в качестве эталона. 

В таблице 2 представлены   18 инструментальных ценностей (ценностей целей), присущие современному человеку. Ранжирование ценностей по степени их значимости для человека, позволяет определить  истинную позицию человека в отношении личностного саморазвития. 

Таблица 2. 

Терминальные ценности

	Список терминальных ценностей
	Ранжирование терминальных ценностей

	1.
активная деятельная жизнь (полнота и эмоциональная насыщенность жизни);
	

	2.
жизненная мудрость (зрелость суждений и здравый смысл, достигаемые жизненным опытом);
	

	3.
здоровье (физическое и психическое);
	

	4.
интересная работа; 
	

	5.
красота природы и искусства (переживание прекрасного в природе и в искусстве);
	

	6. любовь (духовная и физическая близость с любимым человеком);
	

	7.
материально обеспеченная жизнь (отсутствие материальных затруднений);
	

	8.
наличие хороших и верных друзей;
	

	9.
общественное признание (уважение окружающих, коллектива, товарищей по работе); 
	

	10.
познание (возможность расширения своего образования, кругозора, общей культуры, интеллектуальное развитие); 
	

	11.
продуктивная жизнь (максимально полное использование своих возможностей, сил и способностей); 
	

	12.
развитие (работа над собой, постоянное физическое и духовное совершенствование); 
	

	13.
развлечения (приятное, необременительное времяпрепровождение, отсутствие обязанностей); 
	

	14. 
свобода (самостоятельность, независимость в суждениях и поступках);
	

	15.
счастливая семейная жизнь
;
	

	16.
счастье других (благосостояние, развитие и совершенствование других людей, всего народа, человечества в целом);
	

	17.
творчество (возможность творческой деятельности); 
	

	18.
уверенность в себе (внутренняя гармония, свобода от внутренних противоречий; сомнений).
	


             Тест 2.
По мнению М.Рокича каждой терминальной ценности (ценности цели) соответствую инструментальные ценности (ценности средства). Соотнесенностью инструментальных и терминальных ценностей по содержанию и степени их значимости позволяет более точно определиться в профессиональном становлении и самоопределении человека.

	Список терминальных  ценностей в соответствии с рангом  степенью значимости в профессиональном самоопределении
	Инструментальные ценности 

	
	
аккуратность (чистоплотность), умение содержать в порядке вещи, порядок в делах 

	
	   воспитанность (хорошие манеры) 

	
	 высокие запросы (высокие требования к жизни и высокие притязания)

	
	 жизнерадостность (чувство юмора)

	
	исполнительность (дисциплинированность)

	
	 независимость (способность действовать самостоятельно, решительно) 

	
	 непримиримость к недостаткам в себе и других

	
	 образованность (широта знаний, высокая общая культура)

	
	 ответственность (чувство долга, умение держать свое слово)

	
	рационализм (умение здраво и логично мыслить, принимать обдуманные, рациональные решения)

	
	  самоконтроль (сдержанность, самодисциплина)  

	
	смелость в отстаиваниях своего мнения, взглядов

	
	 твердая воля (умение настоять на своем, не отступать перед трудностями) 

терпимость (к взглядам и мнениям других, умение прощать другим их ошибки и заблуждения)

	
	широта взглядов (умение понять чужую точку зрения, уважать иные вкусы, обычаи, привычки)

	
	честность (правдивость, искренность)

	
	эффективность в делах (трудолюбие, продуктивность в работе)

	
	 чуткость (заботливость)


Тест 3 

Анализ  сформированности  ценностных ориентаций на основе  степени их значимости для профессионального самоопределения человека.

Анализируя иерархию ценностей, следует обратить внимание на их группировку в рамках содержательной соотнесенности терминальных ценностей (ценностей целей) и инструментальных ценностей  (ценностей средств). Важно увидеть индивидуальную закономерность. Для достижения желаемого результата необходимо критично оценить свои сильные  стороны, определить в  каком порядке и в какой степени (в процентах) реализованы данные ценности в вашей   жизни.                                                            

	Результат соотнесенности терминальных и инструментальных ценностей)
	Полностью сформирована
	Частично сформирована
	Не сформирована

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


В соответствии   моделью Университета выделяются четыре типа  компетенций, определяющих наиболее значимые. 

ЗАДАНИЕ И ВОПРОСЫ:

В соответствии с результатом сформированности, выделенных  ценностных ориентации, необходимо определить их место в  соответствии с типом  компетенций, отвечая на вопросы:

Какому типу компетенций соответствую  выделенные Вами ценности?

Насколько ваши ценности соответствуют компетенциям, представленным в модели преподавателя высшей школы, в целом, и преподавателя ННГУ, в частности?

Итоговая таблица.

	Компетенции
	Ценности, определяющие приведенные типы компетенций

	- Этические компетенции, проявляющиеся в личном мнении и профессиональных ценностях, способности принимать основанные на них решения в рабочих ситуациях;
	

	– Личностные компетенции, представляющие собой относительно устойчивые характеристики личности, причинно связанные с эффективным или превосходным выполнением работы;


	

	– Когнитивные компетенции, включающие не только официальные знания, но и неофициальные – основанные на опыте, а также особенности познавательных процессов;


	

	- Функциональные компетенции, включающие  навыки или ноу-хау, то, что человек, который работает в данной профессиональной области, должен быть в состоянии сделать и способен продемонстрировать
	

	- Метакомпетенции, относящиеся к способности справляться с неуверенностью,  стрессом, поучениями и критикой.


	


Проведение данного исследования и оценка его результатов важны для профессиональной ориентации в условиях выстраивания профессиональной карьеры,  смены места работы или вида деятельности. Используйте полученные результаты при проведении SWOT-анализа ситуации самоопределения в отношении профессиональной деятельности преподавателя ВШ.

ОЦЕНКА САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ АСПИРАНТОВ. МОДУЛЬ «ПСИХОЛОГИЯ  ДЕЯТЕЛЬНОСТИ И ПРОБЛЕМЫ ОБУЧЕНИЯ И ВОСПИТАНИЯ В ВЫСШЕЙ ШКОЛЕ»

	№
	Задание
	Ориентировочное количество баллов
	Примечания

	1. 
	Отчет в полноте структуры и содержания. SWOT-анализ ситуации самоопределения в отношении профессиональной деятельности преподавателя ВШ. Сформированная индивидуальная траектории профессионального и личностного развития


	15
	Анализ строится на основе собственных целей и задач с учетом стратегии развития университета (предприятия)

	2. 
	Применение метода анализа корпоративной документации

Можно использовать статью Грудзинский А.О., Захарова Л.Н., Саралиева З.М.. Технология разработки модели базовых компетенций сотрудников университета   в условиях реализации программы повышения конкурентоспособности // Университетское управление: практика и анализ,  2014 (89), №1, С.24-32
	5
	Из этой статьи можно взять перечень компетенций для проведения SWOT-анализа, но можно взять любые другие материалы, позволяющие выявить компетенции,  необходимые субъекту трудовой деятельности 

	3.
	Использование методики Дж.Холланда «Самонаправленный поиск»
	5
	Полученные данные использовать для анализа основных ценностей как предикторов поведения преподавателя высшей школы 

	4. 
	Использование методики Г.Шмишека «Акцентуации характера»
	5
	Полученный результат использовать для анализа собственного поведения и поведения других людей

	5.
	Применение методики изучения ценностных ориентаций М.Рокича
	10
	Полученные данные использовать в отношении самоопределения в отношении профессиональной деятельности в соответствии с моделью преподавателя Университета и при проведении SWOT-анализа


МОДУЛЬ 4 ПЕДАГОГИЧЕСКИЙ КОНТРОЛЬ
(Проф. К.Д. ДЯТЛОВА) - Max 30 баллов

На сайте ИАД
· К.Д. Дятлова. Тестовый контроль по биологии: разработка тестов и анализ результатов тестирования. Учебно-методическое пособие. — Нижний Новгород: Нижегородский государственный университет, 2012

· К.Д. Дятлова. Составление заданий для тестового контроля знаний: просто, быстро, качественно.  Учебно-методическое пособие. — Нижний Новгород: Нижегородский госуниверситет

· К.Д. Дятлова. Составление тестовых заданий. Нижегородский государственный университет

Требования к составляемому  тесту:

-Аспирант составляет полиморфный (задания минимум 5 форм) критериально ориентированный тест рубежного или итогового контроля по одному из преподаваемых спецкурсов 

- Тест состоит из двух вариантов, каждый из которых содержит 25 заданий

- Задания в параллельных вариантах равнозначны по содержанию, трудности, форме и построены с использованием принципов обратимости или фасета.

Тест оформлен следующим образом:  (как в пособии «Тестовый контроль по биологии: разработка тестов и анализ результатов тестирования».) 

Вариант 1-2

1. Волга впадает в  …море.

1)Черное      2) Каспийское       3) Балтийское     4) Белое

    1. В каспийское море впадает 

            1) Волга      2) Дон       3) Днепр      4) Дунай

2.Лошади кушают
1) овёс и сено         2) мясо и яйца     3) кашу и хлеб     4) навоз и детрит
2. Овёс и сено кушают
1) лошади и пони    2) львы и тигры     3) волки и медведи     4) кошки и собаки

По  эл. почте   присылать ТОЛЬКО   в формате docx.   НЕ  pdf    и НЕ скан.
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